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Il nuovo Portale della Guardia di Finanza
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| piani d'azione per I'e-goverment hanno 'obiettive di porre le potenzialita dellinformazione e
della tecnologia al servizio di un rapporto piu diretto e trasparente tra i cittadini e i vari livelli di
governo della cosa pubblica.

In questo contesto si inserisce a pieno titolo |'attivita del nuove portale www.gdf.it che amplia
e rafforza la presenza della Guardia di Finanza sul web.

Scopo del nuovo sito www.gdf.it & quello di fornire agli utenti un insieme razionale ed integrato
di servizi e informazioni relative alle varie attivita del Corpo. E una sorta di “sportello virtuale”
che consente la gestione flessibile e dinamica di Servizi e Informazioni, fornite attraverso la
fruizione semplice, immediata e soprattutto, accessibile degli stessi.

’I F - " "
2 » 5 Guardia di Finanza

p T




EUSTEMA

Making Innovation

Gestire i Contenuti con Community Portal Suite® by Eustema

LO SVILUPPO DEL PROGETTO

La progettazione e realizzazione del nuovo portale sono state affidate, con gara di appalto, a Eustema 5.p.A. |l
coordinamento tecnico, la progettazione della linea editoriale, della linea grafica e dell'architettura delle
informazioni, sono stati gestiti e realizzati dai professionisti del web e della comunicazione di Eustema.

LA SOLUZIONE

La scluzione adottata & CP5", il Web Content Management progettato da Eustema spa per gestire contenuti

e servizi YWeb con snellezza, fruibilita e rapidita d'uso.

Il CMS supporta l'organizzazione dei flussi redazionali, secondo i processi organizzativi tipici di Guardia di

Finanza, consentendo | automazione della produzione e pubblicazione di contenuti accessibili.

CPS offre un ambiente di lavoro facile ed intuitivo che non necessita di specifiche competenze tecnologiche.

Il sistema supporta la redazione GdF nella scelta e composizione dei template di pubblicazione. La soluzione

é in grade di erogare servizi interattivi gestiti direttamente dallo staff redazionale in mode semplice e

fd:inami{:u, Attraverso la registrazione al Portale il visitatore Internet avra accesso a servizi specifici erogati dal
orpo.

| SERVIZI WEB

Multimedia

Tutti i contenuti multimediali (audio/video) sono forniti in modalita di streaming che migliora I'efficienza del
servizio e la fruibilita da parte degli utenti.

Simulazioni

Lutente pud accedere all'area del portale dedicata all'arruclamento in Guardia di Finanza e verificare
direttamente le proprie attitudini.

Il visitatore, attraverso una applicazione interattiva, pud simulare |'attivita del candidato nella prova d'esame
rispondendo ad una serie di domande e verifica il risultato finale.

Newsletter

La pubblicazione della Newsletter costituisce un importante veicolo di fidelizzazione ed auto promozione
del Corpo nonché di aggiornamento sulle novita del sito.

RSS

Alcune sezioni del sito sono pubblicate attraverso formate R3S in mode da consentire la visualizzazione
tempestiva e puntuale delle informazioni selezionate direttamente dall'utente.

Sondaggi

E' possibile partecipare a discussioni su temi e rispondere a quesiti prospettati dalla redazione che vedono
I'utente come protagonista di un servizio.

Intrattenimento

Artraverso applicazioni interattive |'utente pud anche intrattenersi con dei giochi on line che ripropongono
tematiche e immagini rappresentative del Corpo.

Forum

Sono previsti Forum tematici moderati in cui gli utenti registrati possono interagire tra loro su argomenti
proposti dalla Redazione, garantendo cosi lo scambio di opinioni.

| VANTAGGI

Accessibilita: il sistema genera codice accessibile supportando in toto le normative nazionali e internazionali
vigenti in materia di Accessibilita dei siti Web.

Potenzialita: il sistema raggiunge i massimi livelli di performance per numero di accessi e navigabilita.
Trasparenza: la diversa organizzazione dei servizi e delle informazioni ha determinato una maggiore
chiarezza delle attivita del Corpo al servizio del cittadino.

Multicanalita: attraverso una netta separazione tra i contenuti e le presentazioni, basate su tecnologia X5LT,
& possibile pubblicare i contenuti, con sincronizzazione automatica, su differenti dispositivi.

LE TECNOLOGIE

Il sisterna si basa su una struttura informatica distribuita che si avwale di tecnologie all'avanguardia come: Java
- Jsp, XML — XS5LT, XHTML - CSS, |boss/Tomcat, IIS/ISA Server, MS SQL Server, Microsoft Index Server,
Windows Media Services.
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